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1. Знакомство и представление участников

2. Преимущества международного стандарта ISO 14001:2015. 
Структура и основные термины стандарта. Принцип непрерывного 
улучшения. Интеграция ISO 14001:2015 в имеющуюся систему 
менеджмента

3. Контекст организации. Определение потребностей и ожиданий 
заинтересованных сторон. Область применения СЭМ. Процессы в СЭМ

4. Лидерство руководства. Экологическая политика. 
Планирование. Методы идентификации и оценки рисков и возможностей в 
СЭМ, управление рисками и возможностями
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5. Методы идентификации и оценки экологических аспектов с учётом 
жизненного цикла продукции. Практическая работа на тему 
«Экологические аспекты и риски в СЭМ»

6. Идентификация законодательных и иных требований в области охраны 
окружающей среды

7. Цели, задачи и программы. Показатели экологической результативности 
организации

8. Средства обеспечения. Ресурсы, ответственность, полномочия. 
Компетентность, осведомлённость персонала. Обмен информацией в 
СЭМ. Документированная информация в СЭМ, управление ею

9. Открытые вопросы
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1. Планирование и оперативное управление деятельностью. Учёт 
экологических аспектов при закупках, проектировании. Управление 
процессами, переданными на сторону

2. Готовность к аварийным ситуациям и реагирование

3. Оценка показателей деятельности. Мониторинг, измерения и анализ. 
Методы оценки соответствия законодательным и другим требованиям. 
Внутренний аудит
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4. Анализ СЭМ высшим руководством. Входные и выходные данные.
Несоответствия. Анализ причин несоответствий. Корректирующие 
действия. Улучшение. Практическая работа на тему «Функционирование 
СЭМ на предприятии»

5. Открытые вопросы
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1. Внутренний аудит.  Виды аудитов. Основные положения стандарта ISO 
19011:2018. Цели, принципы проведения внутренних аудитов. 
Квалификация аудиторов

2. Планирование и подготовка внутренних аудитов. Программа аудитов. 
Управление программой аудитов. Этапы проведения внутреннего аудита. 
Составление плана аудита. Практическая работа на тему: «Планирование 
аудита»

3. Критерии и методы аудита. Работа с чек-листом

4. Работа с несоответствиями. Классификация несоответствий. 
Корректирующие действия, оценка результативности корректирующих 
действий. Практическая работа на тему: «Классификация несоответствий»
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5. Заключение по результатам аудита. Составление отчёта. 
Результативность внутренних аудитов.  Поведение аудиторов. 
Психологические аспекты аудита

6. Открытые вопросы. Подготовка к письменному экзамену

7. Письменный экзамен

8. Отзывы и окончание обучения
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